
复旦大学附属中山医院徐汇医院第十一届十

四次职工代表大会于 3 月 31 日顺利召开。 与会代

表认真听取医院《2021 年工作计划》、《2021 年精神

文明工作计划》、《2020 年 7-12 月份业务招待费、

职工教育培训经费使用及“五险一金”缴纳情况及

预审报告》、《2020 年财务预算执行情况和 2021 年

财务预算报告》；听取《医院奖惩条例》修改方案，并

以无记名投票方式通过了上述报告； 大会反馈了

2020 年度党员领导干部民主生活会专题报告及

2020 年职代会民主评议医院领导班子和领导干部

情况测评汇总，圆满完成了各项议程。

大会认为：2020 年，医院在区委、区府、医联体

理事会和市、区卫健委的领导下，一手抓疫情防

控一手抓复工复产，疫情防控取得重大胜利，实现

患者、医务人员“零感染”， 医疗业务已基本恢复。

同时， 疫情催化互联网医院加速发展，“徐汇云医

院”在全市率先收获医疗、医保、商保支付“三牌

照”。 医院成为三级乙等综合性医院、获批“上海市

区域性医疗中心”首批建设单位、附属医院脱筹胜

利在望。 （下转第 2 版）

聚焦重点工作 促可持续发展

徐汇医院职代会顺利召开

3月 28日，2020年上海市公立医疗机构病人满

意度调查发布。 2020年上海市公立医疗机构病人满

意度调查共涉及 107所公立医疗机构，有效问卷共计

近 2万份。 数据显示，除了立足于区域内提供优质医

疗服务，向下辐射社区卫生服务中心，向上与市级医

院对接，承担区域内居民常见病、多发病诊疗以及急

危重症抢救与疑难病转诊任务外，我院通过建立互联

网医院，将患者随访、慢病管理、健康管理服务从诊中

延伸至诊后、复诊预约，打通了线上线下医疗健康全

程服务的通道成为提高患者满意度的加分项。

成立 5 年来，云平台不断融和线上线下医疗资

源，逐步建立起集诊后随访、慢病管理、健康管理等

于一体的全方位、全天候、全周期的闭环服务流程。

从诊中服务切入，延伸服务至诊后、复诊预约，覆盖

医疗健康全程， 开创了一站式医疗健康管理新模

式。 去年 2 月，我院互联网医院又拥有了线上脱卡

支付和医保结算“双牌照”。

尤其在去年疫情爆发初期，“徐汇云医院”崭新

的线上诊疗服务模式让民众真正体验到了就医的

便捷，推动医疗服务转型，切实提升患者满意度。在

新冠疫情初期， 我院严格落实疫情防控工作要求，

用最快速度建立医疗救治和保障体系，依托互联网

平台整合资源、输出服务，将线下门诊搬至线上，通

过第一时间上线服务， 第一时间打通在线诊疗关

口，第一时间做好重点人群分类防控，缓解当时最

棘手的民众就医、配药、咨询问题。

除了创新线上诊疗模式，解决群众日常就医难

题，减少交叉感染风险，跑出疫情期间就医加速度，

“云医院“还充分发挥互联网医院的平台优势，联合

区内三甲医院专业资源，向下延伸至社区卫生服务

中心等基层医院， 进行远程 MDT 多学科会诊，实

现跨层级、跨地区线上诊疗、慢病随访及健康管理，

打出了医疗惠民服务组合拳。

此外，“徐汇云医院”的互联网医疗健康服务是

徐汇区健康扶贫的重点项目。 它以徐汇和上海为支

点，将服务不断向外辐射。 目前，已覆盖西藏、云南、

甘肃等 20多个省市 800�余家签约机构。 针对偏远

地区贫困人口没有参加基本医疗保险，“徐汇云医

院”通过建立站点，医疗专家可以通过远程视频协

助当地医生进行问诊，当地疑难疾病通过互联网医

院平台预约专家门诊，线下治疗。为此,�今年云医院

还获得了全国脱贫攻坚先进集体奖项。 （云医院）

稳抓“提分项目”

我院 2020 年度满意度调查成绩优异

3 月 23 日，复旦大

学上海医学院教务处对

我院进行教学能力测

评。 本次测评由上海交

通大学医学院附属仁济

医院陆惠华教授担任组

长，邀请蔡端、叶红英、

全志伟、舒勤、徐焕、邵

洁、周蓓华、赖雁妮、孙

利军、梁进、杨柳等十余

位专家教授担任测评专

家， 复旦大学上海医学

院吴凡副院长、 研究生

院汪玲院长、 教务处钱

睿哲处长出席了测评启动会。 医院张雪梅书记等党政

领导班子、各临床教研室主任、相关临床科室、职能科

室负责人以及临床带教老师、教学秘书参加测评工作

会议。

启动会由周俭院长致辞，对复旦大学专家团队的

莅临表示衷心的感谢和热烈的欢迎，并希望通过复旦

专家的指导能够进一步提升我院教学能力水平，真正

达到附属医院建设的标准。 朱福执行院长进行了创建

复旦大学附属医院筹建工作的汇报，针对附属医院建

设工作亮点、教学和脱筹工作情况进行了阐述。 随后，

由钱睿哲处长介绍专家组，并宣布测评程序。

五年多来，医院以“紧密型结合”为基调，建设以

管理为纽带，医疗技术为核心，医院文化为灵魂，互联

网络为桥梁，全方位融合，对标中山管理标准，实施

“三同三质”同质化管理，外在、内在均体现“上海中

山”标准和质量。 目前医院有 6 个学科成为上海市规

培基地，全科医学科为国家规培基地。同时，医院教学

管理体系对照“复旦大学附属医院”标准，实施中山

医院教学同质化管理， 全方位参加复旦大学的师资

队伍建设，打造了以“智慧医院人工智能”、“药物临

床试验研究”为代表的复旦大学科创特色教学基地，

全面提升整体医教研综合实力。

为客观地对医院教学能力进行测评， 启动仪式

后，专家团队分成管理与临床两组进行测评工作。 其

中管理组专家对我院教学环境、教学设施设备、教学

档案资料进行现场测评，并与我院临床实习生进行了

座谈交流；临床组专家听取教学工作汇报、查阅相关

资料后，对我院内、外、妇、儿教研室进行了全面细致

的教学能力现场测评。

近年来，我院与复旦大学在学科建设、项目、人才

培养、临床教学等方面紧密联动，形成的“大学悉心指

导、政府大力扶持、医院坚决执行”的政府、大学、医院

三方协同联动机制为教学能力的提升奠定了良好的

基础。 同时，我院依托复旦大学的优势资源，立足建

设规划，明确建设目标，落实建设责任，突出建设重

点，加大建设力度，强化建设管理。 （下转第 3 版）

童朝阳 主任医师 教授 博导

复旦大学附属中山医院急诊

科主任，急诊医学教研室主任，复

旦大学附属中山医院徐汇医院行

政及学术主任、学科带头人。中华

医学会急诊医学分会全国委员，

长期以来从事急危重病人的抢

救与治疗， 尤其擅长脓毒症、多

脏器功能衰竭、急性中毒以及疑

难复杂等重症病人的综合治疗。

姚晨玲 主任医师 副教授 硕导

复旦大学附属中山医院

急诊科副主任、 急诊医学教

研室副主任，复旦大学附属中

山医院徐汇医院指导专家。

长期从事急诊急救以及危重

病的临床和基础研究。 近年

来， 主要进行高危胸痛的早

期诊断与处理的临床和基础

研究。

昌薇 主任医师 博士

复旦大学附属中山

医院徐汇医院急诊科副

主任。 擅长冠心病及心

律失常介入治疗、 起搏

器植入术、 顽固性高血

压及心力衰竭综合治

疗。

本版编辑 程 捷

王伟 主任医师

复旦大学附属中山医院

徐汇医院急诊科行政副主任

（主持工作）。 擅长心血管急

症、心力衰竭、心律失常及其

他危重病诊治。 2015 年获

“中国医院协会医院科技创

新奖三等奖”。作为主要技术

骨干参与重要薄弱学科建设

工作。
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中国科学院上海临床研究中心

Shanghai Clinical Center.CAS

上海市徐汇区中心医院

SHANGHAI XUHUI DISTRICT CENTRAL HOSPITAL http：//www.hospital-cas.cn

复旦大学附属徐汇医院

XUHUI HOSPITAL, FUDAN UNIVERSITY

复旦大学附属中山医院徐汇医院

ZHONGSHAN HOSPITAL XUHUI HOSPITAL FUDAN UNIVERSITY http：//www.zs-hospital.sh.cn
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精准提升对标一流

我院以优异成绩通过附属医院教学能力测评

3 月 5 日，市人大常委会委员，教

科文卫委副主任委员张辰，郑沈芳率

市卫健委医政医管处、 医保中心、老

龄处、基层处、健康信息中心应用推

进部一行到我院互联网医院进行专

题调研。 院党政班子及相关职能科室

参会。

此次调研围绕周俭院长在市人

代会提出的“进一步加强互联网医院

管理”提案展开，朱福执行院长对徐

汇“云医院”开展情况、医院医生工作

站系统及创新落地使用的全 - 专云

服务平台进行了汇报和场景应用演

示，并提出了目前推进此项工作所存

在的问题、建议及下一步的工作推进

计划。 各单位部门相关负责人也进行了交流发言。

通过专题调研进一步了解掌握本市互联网医疗

运行的实际情况。 调研组希望我院在互联网医院的管

理、运营模式上进一步提升，对互联网医院和互联网

诊疗健康的支付补偿、初诊探索、医师多点执业、技术

供给、智慧惠老五方面进一步探索，并督促我院持续

推进重点工作，不断提升市民群众的就医便捷度和满

意度。 （院办）

持续推进加强互联网医院管理

3 月 2 日上午， 徐汇区副区长

秦丽萍一行至我院进行慰问和工

作调研，对医院近期获得“国务院

脱贫攻坚先进集体”、 朱福主任医

师入选享受国务院政府特殊津贴

专家名单、周俭院长和朱福主任医

师获得“上海市领军人才”称号等

荣誉表示祝贺。

秦丽萍充分肯定了医院过去

一年取得的发展成绩，希望医院在

2021 年，继续主动创新、破解发展

改革难题，打基础、作铺垫、立长

远、谋发展，打造一流的区域性医

疗中心；继续坚持“人民至上、生命

至上、共建共享、健康徐汇”的理念，

在“十四五”开局的新征程上，为“卓

越徐汇、典范城区”做出贡献。

徐汇区委组织部副部长周晨蔚，区人社局党

组书记、局长陈继刚，区人社局副局长王慧，区合

作交流办主任孙晓东，区卫健工作党委书记朱莺，

区卫健委主任任雪雷等陪同慰问调研。 （院办）

徐汇区副区长秦丽萍

至我院进行慰问和工作调研


